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@ Lacrisieconomicanonfre-
na la responsabilitd sociale
d’impresa. Il business sociale
continua la sua crescita, lenta
ma costante. Nel 2009 un nu-
mero sempre piu alto di socie-
t3, in tutto il mondo, ha scelto
dioccuparsi di temi etici all'in-
terno delle proprie aziende,
provando a coniugare business
eimpegno sociale. Lo sostiene
I'Onu nel rapporto sull’attua-
zione del progetto "Global
Compact” (Ge) relativo all’an-
1o 2009; pubblicato nel giugno
scorso. Un progetto avviato
nel1999 dall’Ony, che ha indivi-
duato 10 principi finalizzati a
promuovere, in ambito azien-
dale, la tutela dei diritti fonda-
mentali dell'uomo, dei lavora-
tori,dell’ambiente elalottaalla
corruzione, diffondendo mo-
delli uniformi. I principi sono
stati inglobati nella piattafor-
ma"Global Compact” ormaial-

la seconda decade di attivita.
Numerose aziende, inogni par-
te del pianeta, hanno aderito al
progetto. Infatti partecipano
all’iniziativa Ony, che ha carat-
tére volontario, cirea 6.000s0-
cietd provenienti da oltre 135
Paesi,a cud vanno aggiunti altri
2:000 enti legati alla societa ci-
vile. Anche i Governi coopera-
no con un sostegno finanziario
al progetto: tra i contribuenti
volontari, Italia, Germania,
Francia, Svizzera, Svezia, Dani-
marca, Norvegia, Spagna, Gran
Bretagna, Finlandia, Cina, Bra-
sile, Colombiae Coreadel Sud.

Una scelta, quella dell’Onu,
che haportato varirisultati po-
sitivi: in taluni casi, addirittura
al taglio delle spese e alla mini-
mizzazione dei rischi, con 'in-
dividuazione di nuove opportu-
nitacollegate al concetto diso-
stenibility: una prova concreta
che etica e business possono
andare di paripasso. Diquilin-
dividuazione di buone prassi,

segnalate nel rapporto 2009,
frutto di un’inchiesta che ha
coinvolto 1044 imprese in 97
stati, circail 20% dituttiiparte-
cipanti all’iniziativa.

Sitratta - precisa lo studio -
diuna delle pits ampie ed esau-
stive analisi sull’attuazione dei
principidiresponsabilita socia-
le. Che mostra diversi aspetti
positivi perché la crisieil crol-
lodell’'economiamondiale non
hannobloccatoil cammino, an-
che se c’@ ancora molte da fare.
Prima di tutto nell’ambito della
lotta alla corruzione e nella tit-
tela dei diritti umani.

Questi i dati: il 94% delle
aziendehadichiarato che Pim-
pegno sociale non ¢ diminui-
to, anche se solo il 36% ha un
ufficio dedicatoalle questioni
etiche. Un lieve calo rispetto
all’anno precedente che se-
gnava una quota del 39 per
cento. Nella maggior parte
dei casi le guestioni della re-
sponsabilita sociale d’impre-
sa sono affidate all’ammini-
stratore delegato e al consi-
glio di amministrazione.

Vediamoi settori: il 74% del-
lesocieti ha centratogliobietti-
viinfattodituteladeilavorato-
ri, il 51% nel settore ambientale,
Lapercentuale crolla peridirit-
tiumani (319%) elalottaalla cor-
ruzione (32%). In questo setto-
re soloil 43% delle imprese ha
dichiarato diutilizzare una po-
litica di "tolleranza zero”.

Resta invece nell’agenda
deisogni'impegno perassicu-
rare che le imprese che aderi-
scono al programma "Global
Compact" abbiano contatti
soltanto con aziende che fan-
no della responsabiliti sociale
lalore bandiera. Soloili29 del-
le imprese, infatti, richiede
che i fornitori aderiscano al
programma prima di selezio-
narli come partner.

Per quantoriguardale moda-
lita applicative nell’ambito dei
diritti wmani,largo spazioaico-

dici aziendali interni, con pro-
getti di formazione del perso-
nale. Punto centrale: migliora-
relasicurezza sullavoro, favo-
rire 'applicazione del princi-
piodinondiscriminazione, tu-
telarela salute deilavoratori, il
diritto alla privacy; il principio
di uguali opportunita. Le im-
prese hanno poi rafforzato gli
interventi pereliminareillavo-
rominorile, favorirelaparteci-
pazione a organizzazioni sin-
dacali (+5%) e non ricorrere al
lavoro forzato (+6%). In que-
sto campo, sono le aziende di
pili ampie dimensioni a inter-
venire. Ad esempio, in Gran
Bretagna una delle pili grandi
imprese di sicurezza ha firma-
to un accorde con un sindaca-
toperassicurare che tuttiipro-
pri dipendenti (circa 570.000),
dispersi in oltre 110 Paesi, ab-
biano il diritto di partecipare
alle riunioni sindacali. Buone
prassi anche in materia di am-
biente. La Levi Strauss, neghi
Stati Uniti, & stata la prima so-
cietd a stabilire linee guida per
evitare la contaminazione del~
leacque conirifiuti provenien-
tidall’azienda.

Strada in salita, invece,
nell’applicazione dei principi
per lalotta alla corruzione, de-
finitanel rapporto come il prin-
cipale ostacolo alla crescita e
allo sviluppo economico nel
mondo. Sembraperd chelacri-
si abbia rafforzato 'impegno
inmateria: il 639 delle aziende
haadottato codiciaziendalieil
43%hamesso incampouna po-
litica di tolleranza zero. La
Tnt, societa con sede in Olan-
da, ha istituito un gruppo per
monitorare l'afflusso di regali
offertioricevuti dai dipenden-
ti, tenutia comunicare aun co-
mitato i doni che superino un
determinato valore.
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