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SUPERARE I PREGIUDIZI

La tesi del nuovo libro di Paolo Preti

Chiara Bussi
mmz «Le imprese familiari faticano al giro
di boa della terza generazioney. O il man-
tra «per crescere bisogna guardare avan-
ti», lasciandosi alle spalle il passato elatra-
dizione.

Tluoghi comuni, si sa, sono duria morire.
A crederci, perd, verrebbe da guardare alla
realtadelle Pmiitaliane come aunafotogra-
fia sgualcita e ormai démodé. L’irrompere
delle crisi economica ha invece costretto a
considerarele cose con una lente nuova.
Per scoprire che larealta non & fatta di slo-
gan. «Piccolo non ¢ pili bello, cosi come
grande non € necessario - dice Paolo Preti,
docente di organizzazione delle Pmi
all'Universitd Bocconi di Milano, che nel
suo ultimo libro, "Il meglio del piccolo",
che uscira nelle librerie a meta febbraio,
scardina vecchi e nuovi pregiudizi. «La di-
mensione ¢ solo una delle quattro variabili
gestionali che definiscono la piccola e me-
diaimpresa, insieme alla proprieta familia-
re, allavocazione imprenditoriale e al carat-
tere prevalentemente manifatturiero.
Quattro segni particolari del sistema italia-
no chelorendonounico. Seper tutte obiet-
tivo & quello di massimizzare l'utile nel me-
dio e lungo periodo, spetta poi a ciascuna
azienda trovare le soluzioni che meglio si
adattano alle sue esigenze. E quiiluoghico-
muni non hanno piti ragione d’essere: cosi
in alcuni casi la crescita € necessaria, in al-
tri, invece, 1a meta & la ricerca di una nic-
chia. Il meglio del piccolo sta nello scardi-
mento dei luoghi comuni». Prendendo
spunto dal libro di Paolo Preti, Il Sole 24
Ore ne ha esaminati cinque, raccontandole
storie di altreftante Pmi cheli hanno sfatati.

Pmi controcorrente
per sfatare i falsi miti

Cinque imprese e i luoghi comuni su crescita e innovazione

la seconda gestisce,

1 «la prima generazione fonda,
laterza distruggen

Lacantina Dorigatihasedea
Mezzocorona(Trento) ed &
statafondata nel 1858. Dopo
cingue generazioni ha
preservato la sua nicchia di
vino di qualita. Realizza un
-fatturato di circa800rmila euro.
Nella foto Michele Dorigati

A credere ai luoghi comuni verrebbe da di-
re che Michele Dorigatil’ha scampata. Qua-
rant’anni esatti, gestisce insieme al padre
Emilio 'omonima Cantina fondatanel lon-
tano1858. Siamo a Mezzocorona in provin-
ciadiTrento, terradel Teroldego, primovi-
no trentino che ha ottenuto la denomina-
zione di origine controllata. Michele ha in
tascaundiplomainenologiaeunalaureain
biologia. «Mio padre - racconta - mi hala-
sciato ampia liberta. Certo, non mi ha na-
scosto che sarebbe stato un peccato abban-
donare quello che avevamo costruito fino-
ra,malamiaéstataunasceltaconsapevole,
ci credo davvero. Prova ne & che invece
mia sorella, in tutta libert, ha preferito se-
guire uryaltrastraday. Sara inveceil cugino
Paolo, 24 anni, a portare avanti insieme a
Michele la tradizione di famiglia. Ora & in
Germania, per ottenere ladoppialaurea (in’
italiano e tedesco) in enologia. Sono passa-
ti pit1 di centocinquant’anni, ma ’azienda
non & cambiata molto. La casa di fianco alla
bottega, il ritmo dilavoro («dallunedial sa-
bato, se serve anche 13-14 ore al giorno»).
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La dimensione & sempre la stessa, con due
collaboratoriche dannoun supportoalla fa-
miglia per seguire la campagna e la cantina.

Enell’eradella globalizzazione, dove l'uni-

castradamaestra da seguire sembra essere
linternazionalizzazione, il mercato dirife-
rimento & rimasto quello interno. Non na-
zionale, maregionale. Nonla grande distri-
buzione, ma enoteche, alberghi, hotel,
wine bar, tutte le mete del turismo enoga-
stronomico. «Le nostre dimensioni non ci
permettono di essere presenti in pili realta
-sottolinea—siamo orgogliosi diessere pic-
coli, non abbiamo mai voluto fare il passo
pittlungo della gamba. Cisiamo costruitila
nostranicchia e ci concentriamo sulla cura
dellaqualiti. Lanostra pubblicita &il passa-
parola. Abbiamo imparato a regolarci a se-
condadel periodo: quando il mercato vabe-
ne facciamo investimenti, in tempi difficili
tiriamo la cinghia e qui la gestione familia-
re aiuta».

«Innovare significa
guardare avanti e rinnovarsi
continuamente»

N

La Amedei di Pontedera (Pisa)
@ stata fondata nel 1990 dai
fratelli Cecilia (nellafoto) e
Alessio Tessieri. Produce
cioccolato dialtaqualita con
tecniche centenarie. Realizza
unfatturato di3,7 milionie
conta25dipendenti -+ ..

' E chi 'ha detto che innovare significa solo
. guardare al futuro? In alcuni casi lo scatto in
| avanti avviene proprio con il recupero della

tradizione. E successo a Pontedera (Pisa). La

| storia & pil1 recente, ma anche qui la famiglia
" hafatto da propulsore. «Avevamo una com-
. mercialediprodottidipasticceria-spiegaCe-
| cilia Tessieri, 43 anni alla guida della Amedei

- ma insieme a mio fratello Alessio abbiamo

| deciso di scommettere sulla produzione; il
- cloccolato cié sembrato il prodotto pit1 adat-
. to ad essere plasmato e lavorato». Negli anni
' ’90, quando i gusti dei consumatori si divide-

vanotrail partitodel cioccolatoallatte e quel-

 lo del fondente, la scelta & ricaduta sulle sfu-

mature aromatiche. «Abbiamo battezzato
'azienda conil cognome dimianonna,ecisia-

' moconcentratisullaricercadel cacao miglio-

re,cheacquistiamo in SudamericaeinMada-
gascar».Nessunaimprovvisazione, perd. Ce-
cilia & maitre chocolatier e ha lavorato in
Francia, Belgio e Germania, alezione dai con-
fisier, ma anche come operaia in realtd di pilt
grandidimensioni. «Misono sempre conside-

| rata un artigiano evoluto - dice - e la nostra

azienda coniuga una grande manualitd alla
tecnologia: dietro ]la macchina c’¢ sempre

T'uomo. C'¢la parte dei macchinari color cre-
madiferro dove si pressa il cacao e silavora-
noisemi Eunprocessolento,lostesso dicen-
to anni fa, Per poterlo realizzare abbiamo ac-
quistato macchinari in tutta Europa. Poi c’a il
reparto dove il cioccolato prende forma, con
macchine diacciaioche trasformanolamate-
ria prima in tavolette, barre, praline, truffes e
barrette ripieney. Il processo di lavorazione
richiede giorni: «Per arrivare alla tavoletta
pronta per essere vendutail cioccolato viene
"massaggiato" abagnomariaper 7z orey.

Un esempio di radicamento al passato e
sguardo al futuro. «Il nostro - spiega Enzo
Rullani,docente dieconomiadellaconoscen-
zaalla Venice International University-éun
modello originale che va difeso: il fordismo
erabasato su una one best way idea, un’unica
stradapercorribile, oggiinvece prevaleun’in-
telligenza distribuita, che rende il made in
Ttaly unico quanto a flessibilita e creativita.

La crisi #un grande alleato di chi vuole inno-
vare, & contemporaneamente unaminacciae
una sfida. Ma i luoghi comuni non hanno pilt
ragione di esistere, perché sopravvive chica-
pisce che a volte occorre trasgredire a certe
logiche».
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«l’individualismo é il tratto
caratteristico delle Pmiitaliane,
che preferiscono viaggiaredasole»

Il consorzio Classico Italia
riunisce l'altagamma della
moda maschile made in [taly.
Riunisce 12 aziende con un
fatturato aggregato dicirca
mezzo miliardo di eura.
Nellafoto il presidente
Claudio Marenzi

Laqualit3, dasola,avolte nonbastaele pic-
cole dimensioni possono essere un limite
per chivuolegiocareall’attacto. Soprattut-
to quando si tenta il grande salto dell'inter-
nazionalizzazione. Cosi «l'unione fa la for-
Zaw, pilt cheuna formula diventaun’esigen-
za, come dimostra l’esperienza dei consor-
zi. ClassicoItalia, che riuniscel'alta gamma
della produzione sartoriale maschile del
made in Italy, ha gia festeggiato il quarto di
secolo. «L’idea - afferma Claudio Marenzi,
a.d.diHerno e presidente del consorzio-¢&
nata per essere pilt competitivi a livello
commerciale. Eravamo ungruppodiazien-

.de con lo stesso target di clienti e comple-
“menitari sul fronte dei prodottl, eraunmo-

do per fare rete in-occasione di fiere ed

SOno creséitité e non hanno pitt avuto biso-
gno di fare squadra, perché erano pronte a
camminare da sole. Nel frattempo anche il
consorzio si & evoluto: oggi certifichiamo
l'eccellenza del made in Italy maschile e
ognuno halapropriafasciadimercato.Ino-
stri clienti sanno che se un’azienda aderi-
sceal consorzio dedicaun’attenzione parti-
colare alla qualita». Dal 2006 ¢ anche inizia-
to un nuovo corso, con la scommessa sui
mercatiemergentiel’aperturadiduenego-
zimultibrand in Kazakhstan, «dovec’¢una
classe mediain via diformazione che costi-
tuisce un forte bacino‘potenziale».

L’esigenza di una collaborazione intera-
ziendale per aumentare la competitivita
pur restando piccoli e autonomi neghi ulti-
mi tempi & sempre pitiattuale e mette in lu-
ce in alcuni casi anche i limiti dovuti alle
ridotte dimensioni. «Le Pmiitaliane simuo-
vono bene i Europa, nel Nordafrica e in
Medioriente. Pit aumentala distanza e pit1
fanno fatica da sole, perché si trovano ad
affrontare difficolta nella distribuzione»,
afferma Alessandra Lanza, responsabile
delle ricerche economiche di Prometeia,
che a imeta gennaio hapresentato uno stu-
dio sulle piccole e medie imprese in occa-
sione delle giornate dell’economia coope-
rativa. Secondo Prometeiale colonne d’Er-
colessitrovano olire il raggio di 8mila chilo-
metri dall'Ttalia, in Asia ad esempio. «Paesi
che hanno tassi di crescita e potenzialita
enormi- dice Lanza - main cuilapresenza

italiana ¢ ancora minima e che da concor-=
renti si sono trasformati in nuovi mercati
di sbocco. La crisi ha inoltre modificato lo
scenario: il solo export nonbasta piii, occor-
re puntare su un’internazionalizzazione
produttiva. Per restare al passo con i tempi
servono dunque velociti direazione e capa-
citadifaregiocodisquadra». |
i

i

'

«Solo le aziende piii grandi
ricorrono a tecniche manageriali
per la gestione»

Fondata nel 1960 da Ennio
Franceschetti, nel 1998
Gefran & approdataa Piazza
Affari. La famiglia ricopre .
incarichi diresponsabilita
(nellafoto Mariachiara
Franceschetti), masi&dotata
diuna.d. esterno, Alffedo Sala

Impresapiccola e media, soluzioniorganiz-
zative semplici. Un’equazione non sempre
vera sul eampo. «Cisono a21ende sottoli-
nea Paolo Preti nel suo libro - che pur non
avendo nelle dimensioni un vincolo all'im-
piego di tecniche manageriali, le utilizzano
come opportuna risposta alle complessita
contingenti chesitrovanoadover affronta-
re. B il caso di Gefran di Provaglio d'Iseo
(Brescia) che progetta e produce sistemi di
componenti per Yautomazione eil control-
lo deiprocessiindustriali. Fondatane11960
da Ennio Franceschetti, nel 1998ha compiu-

to il grande salto: la quotazione al sistema..

telematico di; AT
passoil fatturato dell*azienda,
poco piit di 20 milioni negli anni 9o a 120
milioni stimati per il 2010. «Il nostro forte
sviluppo richiedeva una struttura organiz-
zativae dipensierochenoneravamoingra-
dodi gestire dasoli conlenostre competen-
zew,riconoscelafigliadelfondatore Maria-
chiaraFranceschetti, 42 anni, dlrettore del-
lerisorseumane. «Cosiabbiamo dato man-
\

dato aunhead hunter di cercare un ammini-
stratore delegato». La scelta & ricaduta su
Alfredo Sala, oggi 50enne, che aveva alle
spalle esperienze in Boston Consulting

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.



Data:
lunedi 24.01.2011

AR

Estratto da Pagina:
17

Group e Alstom Power e ricopre I'incarico
dal2004. Lo stesso consiglio di amministra-
zione ¢ lasintesi delle due anime dell'azien-
da:lavocazione familiare el’esperienzama-
nageriale. Oltre al padre, che éil presiden-
te, siedono la stessa Mariachiara, 1a sorella
Giovanna, che ricopre la posizione di inve-
stor relator e si occupa dello sviluppo delle
attiviti nell’area asiatica.

I momenti di difficolt3 non sono mancati.
«Siamo stati costretti a prendere decisioni
dolorose, come la Cig straordinaria, svolta
datuttiidipendenti arotazione, trailluglio
2009 el’aprile 2010, 0lamobilita subase vo-
lontaria. Abbiamo dovuto essere tempesti-
vi nel prendere la decisione, ma abbiamo
stretto i denti e non ci sono state tensioni
conidipendenti. Oggiil peggio & passatoe
stiamo ricominciando ad assumere».

«Il capitale e la proprieta
da una parte, il lavero
e idipendenti dall’altra»

Ridart ha sede ad Assago Milana e conta 17
dipendenti. Eguidata dai fratelli Luigi e Davide
Meneghini(nellafoto) che hannoimprontato
rapporti all'interno dell'azienda all'insegnadella
fiducia

Infine I'ultimo luogo comune: lalotta di clas-
se, per dirla come Karl Marx, non sembra es-
sere di casanelle Pmi. «E il capltale umanola
principale materia prima di cui gli imprendi-
tori dispongono: —scrive Preti - essi ricono-
scono che dietroicospicuisuccessidel passa-
to ci sono le loro buone intuizioni strategi-
che, laloro elevata voglia di rischiare, ma an-
cheilnotevole contributo di energia, dedizio-
neeimpegnoditantitrailorocollaboratori».
Ne sanno qualcosa alla Ridart di Assago (Mi-
lano), che produce valvole e raccordi per ci-
sterne di stoccaggio e trasporto idrocarburi.
Tuttoruota intorno alla figura di ValerioRo-
_ scio, 63 anni, storico collaboratore del padre.

«Di lui si fidava ciecamente, tanto che guan-
dohadovuto operarsiallamanoenonpoteva
firmare gli assegni lo aveva autorizzato a far-
lo per Iui - ricorda Luigi Meneghini, che oggi
‘&altimonedell’aziendainsiemeal fratelloDa-
vide - e anche noi, da guando nostro padre &
SCOMPpATSO Un anno emezzo fa, gli abbiamo’
rinnovatolafiducia. Eilnostroanellodicolle-
gamentotraproduzioneefornitori». Nonso-
lo. «Siamo una piccolarealti dizy dipendenti
e la collaborazione & essenziale. In mensa
mangiamo allo stesso tavolo e i turni della
produzionevannodalle7.30alle16.30 perage-
volaregli spostamenti dei pendolari».
Aldiladellesingole esperienze, conclude Ste-
fano Manzocchi, direttore della Luiss Lab of
FEuropéanEconomics, «vincechiriesceamo-
dellare I'impresa adattandola ai tempi che
cambiano.E questalaveramnova210ne esot-
to questo aspetto Ja crisi pud dare un nuovo
slancio».

©RIPRODUZIONE RISERVATA

ILLIBRO

 Paolo Pret)
Il meglio d
Ulhzha delle PME un madefle ungm:{a -
& snlupps per & paese p
@tz
NUOVE TENDENZE

Il meglio del piccolo
nella ricerca della differenza

«Ilmeglio del piccolo» (edizioni-Egea) &
['ultimo tibro di Paolo Preti{Universita Bocconi
diMilano) che usciraa metafebbraioecheil
Sole 24 Ore haletto in anteprima.
Achidenunciai limiti delfareampresa la
pubblicazione oppone una visione
diametralmente opposta: non debolezze da
superare ma peculiarita da difendere che
sfatano i falsi miti. Essere diversi non & dunque
un male, perchéil futuro si costruisce a partire
dalle differenze. Le considerazioni contenute
nelvolume eicasi raccontati hanno costituito
la base per 'approfondimento sopra.
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