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NINO CIRAVEGNA

Se il valore

delle imprese

non e solo

il fatturato

4 risi globale, tensioni socia-
H, politica guerreggiata a
4 suondiinsulti troppospes-
socifanno dimenticare chenelno-
stropaese esiste unarete dipicco-
le imprese poco conosciute e po-
co raccontate. Con un Dna ricco
di valori (non solo economici),
creativit, radicamento sul territo-
rio. Piccole imprese che fanno
scuola, generano forze positive.
C¢ il rischio concreto che espe-
rienze preziose inaridiscano, che
lo slancio costruttivo non alimen-
tituttele potenzialita.

Ora pili che mai ¢’¢ bisogno di
identificare le forze su cui I'Ttalia
pud contare. Un secolo fa don
Sturzo aveva avuto un’infuizione
forte che Mauro Magatti, preside
diSociologiadella Cattolica diMi-
lano sintetizza efficacemente: «1l
nodo che compromette seriamen-
telosviluppo delpaeseéladistan-
zatralaricchezza dellavitasocia-
le ela sclerotizzazione delle logi-
cheistituzionali».

Parole (letteralmente) sante.
Valide allora, validissime oggi. E
proprio partendo dal pensiero del
sacerdotesicilianochehainventa-
to la politica cattolica un gruppo
di esperti e studiosi si & messo in
testa di raccogliere, catalogare,
raccontare e mettere insieme le
imprese che nellinguaggioimma-
ginifico dellasociologiahannode-
finito "generative"..

Genius loci, questa Ia ragione
sociale del progetto. Genius per-
chésiparladigenialitiforzaecre-
ativity; lociperchéilraccontonon
sifaneipalazzidicittd, maneiter-
ritorL Un lungo viaggio nelle pro-
vinceperraccoglieretestimonian-
ze, intervistare protagonisti, cata-
logare esperienze. Il progetto, co-
ordinato dall'Istituto don Sturzo,
vuole crearel’Archiviodellagene-
rativita italiana. Perché in tempi
dicrisie conlaglobalizzazione in-
calzante bisogna «distogliere - in-
calza Magatti - lo sguardo dal cli-
madisfiduciae pessimismo di cui
siamo prigionieri» e, al tempo
stesso, mettere in rete queste for-
ze, dare loro forza e identita. Tra-
smettere gli esempi positivi, co-
piare.Perché c’@molto genius (eil
Sole-24Oreloraccontatuttiigior-
ni) nelle imprese che operano in
tuttiicampi, dalla saniti pubblica
a esperienze di lavoro nate all'in-
ternodellascuola. Onel piticlassi-
comondo produttivo.
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di Nino Ciravegna

ool di professionisti che hanno avviato
ricerche hi-tech a Messina, operatori

i cheristrutturano alloggi pubblici a Mi-
lano per affittarli a prezzi convenzionati. Fat-
torie toscane che coniugano didattica, storia
e alimenti di nicchia. Aziende che investono
sulPambiente dilavoro e adottano orariflessi-
bili per le esigenze familiari.

Sono migliaia le imprese di questo tipo,
generalmente piccole, troppo spessoignora-
te dai media, e che i sociologi definiscono
«generative».Ingrado cioé digenerare valo-
re economico partendo da valori pitt ampi,
come capacitd d’'innovare e sensibilita alle
istanze sociali, con un alto grado di coinvol-
gimento, creativita e radicamento sul terri-

IL PROGETTO

L’archivio raccoglie

le esperienze e le buone pratiche
grazie alle associazioni
imprenditoriali, a quelle

di categoria e alle banche

torio. Aziende che generano, che stimolano.
Ma ignorate: per superare questo gap parte
la lunga marcia di «Genius loci - L'archivio
della generativita italiana» avviato dall'Isti-
tuto don Sturzo di Roma conla collaborazio-
ne di docenti della Cattolica di Milano e al-
tre universita italiane.

Una lunga marcia perché Genius loci si
propone di andare sui territori dove queste
esperienze sono nate e si sono sviluppate.
Con I'obiettivo di mettere in rete grandi e
piccole esperienze. Collegarle, raccontar-
le. Semi che possono far germogliare altre
esperienze, perché con gli esempi positivi
bisogna fare come i giapponesi, ieri, eicine-
si, oggi: capirne i valori e copiarne I'espe-
rienza pur adattandole ai contesti sociali e
territoriali in cui si opera.

«Genius loci s'ispira all'esperienza di don
Sturzo - spiega Mauro Magatti, preside di So-
ciologiadella Cattolica diMilano, traipromo-
toridell’archivio - che gia all’inizio del Nove-
cento aveva capito che lo sviluppo era seria-
mente compromesso dalla distanza tralaric-
chezza della vita sociale e la sclerotizzazione
dellelogiche istituzionalix».

Intuizione molto attuale: «Oggi dibattito
politico e dinamicheistituzionali - insiste Ma-
gatti - affondano nella palude dell’autorefe-

renzialit mentre la societ continua a espri-
mere straordinaria vitalita».

La crisi e la globalizzazione impongono
perd radicali cambiamenti a tutto il tessuto
imprenditoriale: le imprese dei mille cam-
panili e degli straordinari territori italiani
da sole non possono pili esprimere tutte le
potenzialitd. Hanno bisogno di mettersi in
rete, cercare percorsi comuni. Fare siste-
ma. Per questo Genius loci crea una piazza
telematica per «dare tempo - sintetizzail so-
ciologo milanese - e cura all’ascolto delle
forze generative, dare loro la parola, ap-
prendere dalle loro stesse esperienzey.

Genius loci, secondo Flavia Nardelli, di-
rettore generale dell’Istituto don Sturzo,
hal’ambizione di nonlimitarsi araccoglie-
rele "buone pratiche" di cui ¢ riccal’Italia,
maditrovare un metodo dilavoro ingrado
di sostenere «una nuova idea di sviluppo,
nonbasato solo sull’avanzamento tecnolo-
gico, ma come slancio vitale e discorso
condiviso capace d’interpretarela creativi-
ta ela forza morale di un popolo».

Geniusloci cercaimprese. Imprese vere,
non esperienze no profit, sia pure fonda-
mentali, o testimoni dell’'utopia del mondo
che vorremmo. E in questo viaggio nell’Tta-
lia profonda e creativa utilizza i sensori di
associazioni imprenditoriali e di categoria,
banche grandi (come Banca Intesa Sanpao-
lo che con la Fondazione Cariplo & tra i fi-
nanziatori del progetto) e piccole, come il
Credito cooperativo. E gli esperti dell’Ar-
chivio si propongono di utilizzare questi
racconti d’'impresa per organizzare servizi
e formazione a enti e associazioni.

Ogni imprenditore viene videointervista-
toper alcune ore, iricercatoriraccolgono do-
cumentazione e tutto quello che serve per ca-
talogare in modo scientifico esperienze e fat-
toridiunicitd. Ma come si classificaun’impre-
sagenerativa? Il pool diesperti-che compren-
de, fra gli altri, Johnny Dotti (presidente di
Welfare Italia) e Andrea Granelli, exammini-
stratore delegato di Tin.it - ha stilato i sette
punti della generativiti made in Italy:1) valo-
re e intraprendenza; 2) innovazione e mobili-
tazione; 3) fedelti e fiducia; 4) affettiviti e de-
siderio; 5) adeguatezza eriformismo; 6) sensi-
bilita e sostenibilitd; 7) resistenza e sacrificio.

Genius loci verra presentato ufficialmente
domani nel corso del convegno «Ascoltare la
generativita italiana - Il racconto di un’idea»
(aPalazzo Baldassini, Roma) con Mauro Ma-
gatti, Roberto Mazzotta, Gianni Riotta ei pri-
mi protagonisti dell’Archivio.
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Un’idea e I'impresa crea valore (e valori)

Viaggio tra le aziende «generative»: da Genius loci le proposte e il metodo per sostenere lo sviluppo
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Alassio salute

L alleanza dei medici di base

} anita pubblica con efficienza privata.
s, Alassio salute dimostra che si puo fare
h_Y meglio, senza per questo architettare
riforme epocali che richiedono anni discon-
tri politici e la messa in moto di un’ennesi-
ma, farraginosamacchinaburocratica. Fran-
cescoBogliolo,un medico dibase come tan-
ti, qualche anno fa si & stufato del suo picco-
lo studio personale e ha convinto i colleghi
di Alassio (Savona) - umila abitanti d'inver-
no, quasi 8omila d’estate - a costituire una
Srl che raggruppa i nove medici di base e i

pediatridella citta:ne & natoun centro diser-
vizi che offre i normali servizi della medici-
nadibase cui via via si sono aggiunti servizi
come analisi del sangue ed esami di prima
diagnostica. Con vantaggi per i mutuati -
che possono contare su orari pil1 lunghi e
serviziconcentrati-eperisocidellaSrl, che
hanno allargato il business allestendo an-
cheunaserie distudi per specialistiinlibera
professione. E stato lanciato anche un pro-
gramma di accompagnamento alle malattie
croniche e all’assistenza domiciliare, essen-

ziale in unaregione conla pili altaincidenza
di anziani d'Ttalia. I pazienti diabetici o con
osteoporosi sono seguiti da "case manager”
con un sistema premiante (come visite spe-
cialistiche gratuite) per chi segue regolar-
mentele cure. «L’esperienza di Alassio salu-
te - assicura Patrizia Cappelletti, ricercatri-
ce della Cattolica di Milano - evidenzia co-
me sia possibile offrire servizi migliorinella
sanita pur rimanendo nell’area pubblicay.
L'universita Bocconi e atenei francesi han-
no studiato alungoil caso di Alassio e centri
analoghi sononatio stannonascendo aFina-
le Ligure, Loano, Cairo Montenotte.
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Itc Costa di Lecce

Arianoa per i gadget salentini

{ecnologie, idee, lavoro. A scuola. In
un sistema scolastico che faacqua da
tutte le parti, I'Istituto tecnico com-
merciale Costa di Lecce rappresentaunara-
ra,efelice, intuizione. Tutto merito dell'inse-
gnante d’'informatica Daniele Manni che nel
2003 hafondatola cooperativa Arianoa (aria
nuova, in dialetto salentino) con soci gli stu-
denti maggiorenni che realizzasitiweb (con
tanto di riconoscimenti internazionali) e
prodotti per la promozione del territorio.
Dauna costola di Arianoa & nata Repubblica

Salentina (nessuna tentazione secessioni-
sta) cherealizza gadget destinatiai turisti, vi-
sto che la Puglia - ein particolareil Leccese -
sta vivendo un periodo di grande espansio-
ne. I soci di Arianoa sono una ventina, per-
ché ogni anno entrano nuovi studenti che
vanno a sostituire chi approda all'universita
otrovaaltrolavoro. Arianoahaavutounim-
patto positivo sulla didattica: Daniele Man-
ni, dovendosi misurare con il mondo della-
voro, & "costretto” ausareisistemiinformati-
¢i piti innovativi, superando quel classico

gap tra le strutture obsolete installate nelle
aule e quelle che utilizzano le software hou-
se. All'inizio, ammette lo stesso Manni, non
& stato facile, sia per la cronica mancanza di
fondi sia per la gestione diunimpatto che un
corpo estraneo di una coop creainunascuo-
la. Mairiconoscimenti arrivatidal presiden-
te della Repubblica e da diversi ministeri di-
mostra che a scuola si pud osare, a patto di
avereidee, valori e passione. «Enonvasotto-
valutato - conclude Cappelletti - I'impatto
positivo che I'esperienza avviata da Manni
hainunarealta del Sud dove il lavoro giova-
nile & poco pili di una chimeray.
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Puntogel di Bergamo

Un gelato diventato quartiere

rnaldo Minetti negli anni 70, laureato

4 itica (& stato anche direttore della ri-
vistadell’autonomia «Che fare») poiunama-
lattia del papa, proprietario dell'Ostificio pre-
alpino diBergamo che producevaostie e cial-
de per gelati, lo ha costretto a misurarsi con
conti e bilanci. Si & lanciato nel business, dal-
lalotta di classe si & spostato alla lotta per la
promozione e la difesa del gelato artigianale.
Ha ampliato lattivita, fondando Puntogel
perintegrare 'offerta delle cialde, hainvesti-

infilosofia, sié dedicato all’attivita po- -

tosullaformazione deigelatai, ha offerto assi-
stenzaper aprire e gestire gelaterie artigiana-
li. Sempre con I'obiettivo di mettere i clienti
nelle condizioni dioffrire gusti unici pur par-
tendo damiscele ematerie prime standardiz-
zate. Un vulcano d'ideé e iniziative, con tan-
to di rivista specializzata per il settore e tra-
smissioni tv per diffondere la cultura del gela-

to. Minetti ha sempre mantenuto un forte le-

game con il territorio (anche se l'attivita sie
allargata ai mercati internazionali dove l'ice
cream italiano ¢ sempre pilt apprezzato):

non a caso un quartiere si é sviluppato intor-
no allo stabilimento industriale.

E la stessa forza dell’entusiasmo impren-
ditoriale loha portato a occuparsi dellamedi-
cina palliativa, arrivando a costruire e dona-
re un centro specializzato agli Ospedali riu-
niti di Bergamo. «Puntogel e pilt in generale
Pattivita poliedrica di Minetti - spiega Mat-
teo Tarantino, ricercatore della Cattolica -
sintetizzano come sia possibile coniugare
battaglie culturali, come la promozione del
gelato artigianale, e modelli di business che
permettono di guadagnare puntando sulla
personalizzazione deiservizi».
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